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EMENTA: 

ALTERA A LEI 13.400, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2001, QUE DISPÕE QUE AS 

INSTITUIÇÕES BANCÁRIAS, E OUTRAS ESPECIFICADAS, DEVEM 

PROVIDENCIAR MEDIDAS PARA EFETIVAR, EM TEMPO RAZOÁVEL, 

ATENDIMENTO A SEUS USUÁRIOS.




























































